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PRESENTACION

En esta oportunidad presentamos la cartilla El Sistema
Nacional de Voluntariado y las normas que lo rigen en Colombia.
Esta nace para responder a la necesidad de divulgar y promover
el Sistema Nacional de Voluntariado en todas las regiones de
nuestro territorio, al conmemorarse 10 afios de expedicion de la
Ley 720 de 2001 y del Decreto Reglamentario 4290 de 2005, por
parte del Gobierno Nacional. Esta normatividad tiene el objetivo el
promover, reconocery facilitar la Accién Voluntaria como expresion
de la participacion ciudadana, del ejercicio de la solidaridad y la
corresponsabilidad social.

Lacartillaesuninstrumento practicodisefiadade formasencilla
en forma de cuestionario con sus respuestas, en el que se incluye
el normograma que describe el marco normativo internacional y
nacional. Va dirigida a los servidores publicos, primordialmente
de las gobernaciones y las alcaldias municipales, a quienes la
normatividad vigente asigna la responsabilidad de apoyar y facilitar
la implementacion del Sistema Nacional de Voluntariado. También
va orientado a los consejos departamentales y municipales de
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voluntariado, a las organizaciones de voluntariado (ODV), entidades con
accion voluntaria (ECAV) y a los voluntarios independientes.

Ademas de divulgar la ley y el decreto reglamentario que respaldan
plenamente la accion voluntaria en Colombia, esta cartilla pretende:
promover la implementacion del Sistema Nacional de Voluntariado;
lograr su posicionamiento en el pais e incidir en las politicas publicas
sociales, en la reconstruccion del tejido social; también tiene el propdsito
capacitar a las diferentes ODV, ECAV y voluntarios independientes para
crear auténomamente los Consejos Municipales y Departamentales de
Voluntariado; asimismo, posibilitar el trabajo en red, articulando acciones
y compartiendo experiencias que contribuyan a la cualificacion de la Accién
Voluntaria y su desarrollo planificado.

Agradecemos al Comité de Capacitacion y Formacion del Consejo
Nacional de Voluntariado los valiosos aportes realizados, con el fin de
hacer de este proyecto una realidad.
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PROLOGDO

En nombre de la Comisién Coordinadora y el mio propio,
hemos propiciado la realizacién de esta cartilla como herramienta
para los colombianos en cumplimiento de la legislacion emanada
del Congreso de la Republica, Ley 720 del 2001, y reglamentado
por la Presidencia de la Republica, Decreto 4290 del 2005, con el
fin de ilustrar y generar una herramienta de apoyo para alcaldes,
gobernadores, legisladores, dirigentes  politicos, Consejos
Departamentales de Voluntariado, Consejos Municipales de
Voluntariado, Organizaciones de Voluntariado (ODV) y Entidades
con Accion Voluntaria (ECAV) y comunidad en general.

En esta cartilla se encontrara todo lo asociado al voluntariado
en Colombia, presentado de una forma dindmica que ayude a su
comprensién por medio de preguntas y respuestas, aclarando las
dudas referentes al manejo de las Organizaciones de Voluntariado
(ODVs), Entidades con Accion Voluntaria (ECAVs) y Voluntariado
independiente, y ayuda a disipar las inquietudes que en el seno de
estas organizaciones aparezcan.



Esimportante resaltar que la Asamblea General, el Consejo Econdmico
y Social y la Comisién de Desarrollo de las Naciones Unidas, a través de
los afos, han generado unas recomendaciones a los gobiernos para tener
en cuentay resaltar la accion voluntaria en sus paises. Estas declaraciones
expedidas desde el 17 de diciembre de 1985 propusieron, ademas, celebrar
el dia 5 de diciembre de cada afio, el Dia Internacional de los Voluntarios.

Con gran orgullo podemos informar que somos lideres en materia de
legislacion en Latinoamérica y en estructura de nuestro Sistema Nacional
de Voluntariado en Colombia, creando la Primera Guia Técnica ICONTEC
GTC193, de 1997, como “Modelo de Gestidn para Organizaciones de Accion
Voluntaria”. Ademas, hoy podemos decir que somos participes en las bases
del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 “Pacto por Colombia, Pacto
por la Equidad”, como actor estratégico en la consecucion del bienestar de
los colombianos, siendo el voluntariado la base de los emprendimientos
solidarios. Es por esto que es importante decir que, somos miles de
colombianos que prestamos una ayuda solidaria desinteresada para el
bienestar de nuestro pais.

Es el momento de decir a todos los alcaldes y gobernadores, que
somos el sector mas grande de apoyo para nuestros municipios y ciudades;
asimismo, somos quienes participamos en los momentos mas dificiles de
nuestra historia, nos volcamos a la ayuda humanitaria, a la solidaridad
y participamos en la reduccion del sufrimiento humano. Por tal motivo,
es de vital importancia la creacién y el fortalecimiento en los municipios
y departamentos de los consejos municipales y departamentales de
voluntariado, quienes seran apoyo para los gobiernos y sus comunidades.

En cumplimiento de la legislacion colombiana, solicitamos a los
alcaldesygobernadores abrirespaciosde participaciéndelasorganizaciones
de voluntariado y entidades con accién voluntaria en el Plan de Desarrollo
Municipal y Departamental. El voluntariado colombiano es y sera la fuerza
que apoya a los gobiernos, como lo ha podido expresar la Asamblea General
de las Naciones Unidas.

16



Esperamos que esta cartilla sea de su agrado y los invitamos a
participar activamente en los propdsitos del voluntariado y su aporte en la
transformacion del tejido social de nuestro pais.

Que Dios bendiga al Sistema Nacional de Voluntariado Colombiano y
a sus Voluntarios,

Muchas gracias.

John Alexander Galindo Vega
Coordinador Nacional SNV

Sistema Nacional
Nv de Voluntariado

jUniendo Voluntades por Colombia!






= |

« EL SISTEMA
NACIONAL DE
VOLUNTARIADDO
Y LAS NORMAS
QUE LO RIGEN EN
COLOMBIA -

— 1/ !







e MODULO - 1

Conociendo el Sistema Nacional de
Voluntariado



B

M

EL SISTEMA NACIONAL DE VOLUNTARIADO Y LAS NORMAS QUE LO RIGEN EN COLOMBIA

¢Cudles son las normas que rigen al voluntariado en Colombia?

El Gobierno Nacional, como un reconocimiento a los aportes efectuados
por los voluntarios a la sociedad colombiana y al gran potencial solidario
de estos grupos, expidio las siguientes normas:

» Laley720, Ley del Voluntariado del 24 de diciembre de
2001, Por medio de la cual se reconoce, promueve y regula la
accion voluntaria de los ciudadanos colombianos.

» El Decreto Reglamentario 4290 del 24 de noviembre de
2005, Por el cual se reglamenta la Ley 720 de 2001.

¢Cudl es el objeto de la Ley 720 de 2001 del Voluntariado?

La Ley 720/01 tiene por objeto:

» Promover, reconocer y facilitar la Accidon Voluntaria como
expresidon de la participacion ciudadana, el ejercicio de la
solidaridad y la corresponsabilidad social;

» Reglamentar la accidn de los voluntarios en las entidades
publicas o privadasy regular sus relaciones.

¢ A quienes se aplica la Ley 720/01y cudl es su dmbito?

Esta Ley aplica a toda Accion Voluntaria formal o informal que se desa-
rrolle en Colombia. También se aplica a organizaciones colombianas que
envien voluntarios a otros paises y a los voluntarios de otros paises que
lleguen a Colombia.

¢Quién es voluntario en Colombia?

De conformidad con la Ley 720 de 2001, es voluntario toda persona natural
que libre y responsablemente, sin recibir remuneracion de caracter laboral,
ofrece tiempo, trabajo y talento para la construccion del bien comun, en
forma individual o colectiva, en organizaciones publicas o privadas o fuera
de ellas.
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¢A qué llamamos voluntariado?

« MODULO = 1

Llamamos voluntariado al conjunto de acciones de interés general desarro-
lladas por personas naturales o juridicas, quienes ejercen su accién de ser-
vicio a la comunidad, en virtud de una relacion de caracter civil y voluntario.

¢Cudles son las Organizaciones de Voluntariado (ODV)?

Las ODV son las organizaciones que con personeria juridica y sin animo de
lucro tienen por finalidad desarrollar planes, programas, proyectos y acti-
vidades de voluntariado con la participacién de voluntarios.

¢Cuales son las Entidades con Accion Voluntaria (ECAV)?

Las ECAV son aquellas entidades o empresas que sin tener como finalidad
el voluntariado, realizan accion voluntaria.

¢;Qué se entiende por actividades de interés general del voluntariado?

A efectos de lo dispuesto en la Ley, se entiende por actividades de interés
general las asistenciales de servicios sociales, civicas, de utilizacién del ocio
y el tiempo libre, religiosas, educativas, culturales, cientificas, deportivas,
sanitarias, de cooperacion al desarrollo, de defensa del medio ambiente, de
defensa de la economia o de la investigacidn y similares que correspondan
a los fines de la Accion Voluntaria (articulo 4°).
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¢Segtn la poblacidn objetivo y la problemdtica que atienden, qué lineas de accidn
voluntaria se conocen en Colombia?

Dependiendo de la poblacién objetivo y la problematica atendida, el volun-
tariado encausa su accién a todos los campos de la actividad humana; por
ello encontramos:

1. Voluntariado para la gestidn del riesgo y desastres.
2. Voluntariado en salud y hospitalario.

3. Voluntariado cultural - deportivo.

4. Voluntariado del medio ambiente y fauna.

5. Voluntariado para la educacion e investigacion.

6. Voluntariado en comunicaciones, redes y medios

audiovisuales.
7. Voluntariado para la atencion a poblacion vulnerable.

¢Dentro de qué pardmetros se enmarca el voluntariado para la gestidn del riesgo y
desastres?

Las organizaciones de voluntariadoy las entidades con accion voluntaria de
gestion del riesgo son aquellas cuyo objeto social se enmarca en el conoci-
miento, reduccion y manejo de emergencias y desastres.

¢Cémo se identifica el voluntariado en salud y hospitalario?

Son las organizaciones de voluntariado y las entidades con accién volun-
taria cuyo objeto social es la salud, colaborando en clinicas, hospitales,
centros de salud, salud publica, administracién hospitalaria, salud oral,
salud mental, psicologia post- desastre, campafas de salud en hospitales
de campaia, manejo TRIAGE, participacion en ambulancias y transporte
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aeromédico y todas las acciones relacionadas con el trabajo que realizan
las diferentes instituciones.

« MODULO « 2

¢Cudl es el objeto del voluntariado cultural - deportivo?

Son aquellas ODVs y ECAVs cuyo objeto social se orienta hacia el arte,
como: el teatro, la danza, la pintura, la musica, la plastica, el folclor; asi-
mismo, en la presentacién de eventos culturales y artisticos en lugares
como bibliotecas, salas de lectura, entre otros espacios. Igualmente, se
orienta asi el deporte, el sano esparcimiento, el uso adecuado del tiempo
libre y la recreacion. En especial, este voluntariado participa en la rehabili-
taciony la atencion psicosocial de poblaciones afectadas por los desastres,
propiciando la resiliencia.

¢Hacia qué acciones se orienta el voluntariado para el medio ambiente y fauna?

Son las organizaciones de voluntariado y las entidades con accion volunta-
ria cuyo objeto social se dirige al cuidado y proteccion del medio ambiente,
el cuidado y defensa de los seres vivos, flora y fauna; la migracion de espe-
cies evitando la extincidon de los mismos; actividades de reforestacion, cui-
dado del agua, saneamiento ambiental y todas las acciones relacionadas
con el medio ambiente.

¢Cudl es el objeto social del voluntariado para la educacion e investigacion?

Las ODV y las ECAV cuyo objeto social se enmarca en el desarrollo de pro-
yectos de educaciony formacion, en diversas tematicas, tales como: demo-
cracia, paz, participaciéon ciudadana, derechos humanos, innovacion social,
emprendimiento, alfabetizacion de adultos, etc; también contempla la in-
vestigacion participativa, los semilleros de investigacion y transferencia de
nuevas tecnologias.

¢Qué acciones incluye el voluntariado en comunicaciones, redes y medios
audiovisuales?

Las organizaciones de voluntariadoy las entidades con accién voluntaria in-

cluyen acciones hacia el voluntariado virtual, ejemplo de esto son: la gene-
racién de publicaciones en redes sociales, boletines a medios de comunica-
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cién, prensa, radio comunitaria y television, radio aficionados; igualmente,
abarca el disefio de paginas web, imagen corporativa y piezas publicitarias.
Todo esto orientado a la difusion y fomento de la cultura del voluntariado.

¢De qué formas el voluntariado atiende a la poblacidn vulnerable?

Las organizaciones de voluntariadoy entidades con accién voluntaria atien-
den a la poblacion vulnerable de diversas formas, entre ellas:

a) Primera infancia y adolescencia. Su objeto es apoyar los
programas de atencion integral y la garantia de derechos
a nifos, nifas y adolescentes vulnerables, en casos de:
abandono, violencia intrafamiliar y maltrato, trabajo infantil,
explotacion sexual y comercial, consumo de psicoactivos,
malnutricién, reclutamiento de menores, embarazo
prematuro, conformacion de pandillas, desplazamiento y
riesgos de desastres; por medio de acciones, de prevencién
y proteccidn, en condiciones de igualdad y equidad, contra
todos los factores que atenten contra su integridad.

b) Género. Son las organizaciones y personas comprometidas
en orientar acciones de voluntariado hacia el logro de:
la equidad de género, la igualdad de oportunidades, el
reconocimiento a la diversidad y el respeto a las diferencias,
el ejercicio de la democracia para construir ciudadania e
igualdad, laculturadepazyreconciliacién,elempoderamiento
y la autonomia, el derecho a la organizacién y movilizacion
social y la autosostenibilidad econémica, teniendo presente,
el reconocimiento de las responsabilidades que le competen
al Estado.

¢) Adulto mayor. Muchas organizaciones y entidades con
accion voluntaria tienen como objetivos apoyar la promocidn
y garantia de los derechos humanos de las personas adultas
mayores, mediante acciones de atencién con calidad en
cuanto a: hospedaje, cuidado, bienestar general, abordando
tematicas de: familia, nutricion, salud, educacion, ambiente,
utilizacién del tiempo libre, actividad fisica e ingresos;
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igualmente la atencidn en casos de riesgos y desastres, sin
pretender reemplazar al Estado.

d) Personas con discapacidad. Diversas organizaciones de
voluntariado y entidades con accién voluntaria tienen por
objeto apoyar a las personas con discapacidades fisicas o
mentales para que puedan gozar plenamente de sus derechos
de inclusion, mediante la satisfaccion de necesidades basicas
como el sustento, el cuidado, la salud y la rehabilitacidn,
la educacién, el empoderamiento, los roles sociales, el
desarrollo de capacidades para el trabajo y oportunidades
rentables para su sostenimiento, sin pretender sustituir al
Estado.

e) Victimas. Algunas organizaciones de voluntariado vy
entidades con accién voluntaria tienen por objeto social
realizar acciones en beneficio de las victimas, es decir, aquellas
personas que individual o colectivamente hayan sufrido un
dano por hechos ocurridos a partir del 12 de enero de 1985,
como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario o deviolaciones gravesy manifiestasalasnormas
internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion
del conflicto armado interno, buscando que se dignifique
su condicion humana y se respeten sus derechos. También
desarrollan programas y realizan atencidn humanitaria en
beneficio de las victimas de desastres, generados por la
naturaleza o la mano del hombre y con los refugiados por las
guerras, las hambrunas y negacidn de derechos por parte de
Estados totalitarios.

cQué modalidades de voluntariado existen en Colombia, por razén de los actores

involucrados en su creacion?

Actualmente, han surgido diversos grupos poblacionales, entidades y mo-
vimientos que promueven el voluntariado desde su propio ambito; entre
ellos, encontramos:
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1. Voluntariado juvenil.

2. Voluntariado universitario.

3. Voluntariado empresarial y corporativo.
4, Voluntariado religioso.

5. Voluntariado estatal.

6. Voluntariado politico.

7. Voluntariado informal.

8. Voluntariado internacional.

¢Cémo se desarrolla el voluntariado juvenil?

Las ODV y ECAV desarrollan su trabajo voluntario mediante la promocion
de los grupos y movimientos juveniles cuyo objeto social es la resolucion
de problemas sociales, que afectan la vida cotidiana de su comunidad,
contribuyendo a generar hombres y mujeres de bien, respetuosos de las
libertades individuales, participativos y solidarios, en armonia con el medio
ambiente.

¢Coémo se concibe el voluntariado universitario?

El voluntariado universitario se concibe como un proyecto extracurricular
organizado y sistematico, transversal a cada uno de los programas, enmar-
cado en el concepto de responsabilidad social universitaria (RSU) de las Ins-
tituciones de Educacién Superior, integrado por miembros de la comunidad
universitaria, estudiantes, docentes, administrativos y egresados. Actual-
mente, han surgido redes de voluntariado universitario, contribuyendo a
la creacién de una cultura democratica, participativa, solidariay al mejora-
miento de la calidad de vida de personas en estado de vulnerabilidad.
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¢Dentro de qué criterios se enmarca el voluntariado empresarial y corporativo?

El voluntariado empresarial y corporativo se enmarca en el contexto de la
responsabilidad social empresarial (RSE) y es considerada como: “el apor-
te consciente y voluntario de las empresas hacia el entorno en el que se
desempefian, con el fin de contribuir al desarrollo social, econémico y am-
biental”. Los temas transversales que conforman la RSE son entre otros:
inclusion social, diversidad, mujer, pobreza, derechos humanos, empresa
responsable, codigos éticos, valores, emprendimiento, consumo responsa-
ble, innovacion social, educacion, seguridad alimentaria, cambio climatico,
energia, TIC, sostenibilidad y apoyo en caso de calamidades, riesgos y de-
sastres.

¢Por qué se caracteriza el voluntariado religioso?

Las organizaciones de voluntariado y las entidades con accion voluntaria se
caracterizan porque su objeto social se relaciona con actividades religiosas
y de evangelizacién, brigadas y movilizaciones para brindar, de diversa for-
ma, atencion humanitaria dentro de iglesias y santuarios; ademas de hacer
acompanamiento y prestacién de servicios sociales por parte de diferentes
credos religiosos. Estos eventos se dan basicamente en situaciones de de-
sastre, desplazamiento o crisis humanitarias, y una de sus labores es ayu-
dar al fortalecimiento espiritual de los damnificados y el movilizar recursos
materiales.

cQué entendemos por voluntariado estatal?

Actualmente, se considera voluntariado estatal a las acciones que reali-
zan aquellas organizaciones que estan integradas por servidores publicos,
contratistas y trabajadores voluntarios; ademas, son promovidos por ini-
ciativa de determinadas entidades del Estado, como gobernaciones y al-
caldias, entre otras. Los integrantes de estas organizaciones mediante su
apoyo orientan sus actividades hacia la solucién de problemas sociales, por
medio de la formulacion de programas y proyectos en pro del bienestar de
las comunidades, sin interés partidista alguno. Es asi como, el Gobierno
representado en las Administraciones regionales y locales, en diferentes
lugares del pais, crean grupos voluntarios de apoyo para el desarrollo de
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sus planes.

¢Hacia qué acciones se orienta el voluntariado politico?

Existen movimientos politicos que desarrollan sus acciones benéficas ha-
cia la comunidad, mediante el apoyo y el trabajo de voluntarios, con el fin
lograr el acercamiento a estas comunidades. Estos movimientos realizan
campanas, prestan sus conocimientos a causas sociales y, en general, di-
vulgan programas que aportan a la calidad de vida de personas vulnerables
y sectores especificos.

¢Quiénes constituyen el voluntariado informal?

Este voluntariado esta constituido por personas naturales que realizan ac-
cién voluntaria ocasional sin pertenecer a un grupo especifico organizado.
Estos aportan su trabajo, tiempo y habilidades para mejorar sectores vul-
nerables de la poblacién o de la naturaleza, dentro de los criterios de: liber-
tad, respeto a las diferencias, autonomia, compromiso social, participacién
democraticay corresponsabilidad, en armonia con el medio ambiente.

¢cQué caracteriza al voluntariado internacional?

Existen diversidad de organizaciones internacionales que orientan su ob-
jeto social a generar el desarrollo social en los campos de: la educacién en
las diferentes areas del conocimiento, transferencia de tecnologias, apoyo
cultural y cientifico, contribuciones para la superacion de la pobreza ex-
trema, intercambios de voluntarios, programas de becarios; ademas, de
ayuda y acciones humanitarias de otros paises para las personas y grupos
vulnerables frente a la ocurrencia de desastres, guerras, pandemias, des-
plazamientos forzados y crisis humanitarias de diversa indole. Estas ac-
ciones son realizadas por organizaciones de voluntarios extranjeros, apo-
yando programas en Colombia y por voluntarios colombianos que realizan
acciones en el exterior en nombre de nuestro pais y de sus organizaciones
o entidades.
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cQué otra forma organizativa del voluntariado se ha dado en el pais?

Hace mas de medio siglo surgieron en Colombia las primeras Asociaciones
Departamentales de Voluntariados, como organismos gremiales de natu-
raleza privada, integradas por voluntariados de todas las modalidades y
campos de accion, independientemente de la poblacidn objetivo que atien-
den o de quien los promueva, con el objeto de representar el voluntariado
como una fuerza social capaz de aunar esfuerzos, capacitar, orientar, ase-
sorar y fomentar la cultura del trabajo voluntario. Estas se constituyeron
en un organismo de tercer grado, dando origen a la Corporacién Colombia-
na de Trabajo Voluntario en 1975, hoy llamada Corporacion Colombiana de
Voluntariado (CCV).
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¢Dentro de qué principios se rige la Accion Voluntaria?

Segun el articulo 5° de la Ley 720/01 la Accién Voluntaria se rige dentro de
los principios de:

a) Libertad, tanto del voluntario para comprometerse
desinteresadamente, como de los beneficiarios para
seleccionar las opciones que se les ofrece, actuando con
espiritu de unidad y cooperacion.

b) Participacion democratica, como un deber y derecho
ciudadano: aportando conocimiento e iniciativas en las
instancias de poder, donde se toman las decisiones y se
interviene activamente en la solucion de los problemas de la
comunidad.

c) Solidaridad, principio que inspira acciones en favor de
personas y grupos, prevaleciendo el interés general sobre
cualquier otro interés.

d) Compromiso social, precepto que orienta una accion
establey rigurosa, buscando la eficacia de sus actuaciones.

e) Autonomia, maxima que establece la independencia de
los poderes publicos, politicos o econdomicos, que amparara
la capacidad critica de la Accion Voluntaria.

f) Respeto a las convicciones y creencias de las personas,
luchando contra las distintas formas de exclusion.

g) Todos aquellos principios inspiradores de una sociedad
democratica, pluralista, participativa y solidaria.
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¢Cudles son los fines del voluntariado?

« MODULO - 3

El voluntariado busca dos fines primordiales:

» Primero. Contribuir al desarrollo integral de las personasy
de las comunidades, reconociendo la dignidad de la persona
humana y los valores esenciales de la convivencia ciudadana
tales como: la vida, la libertad, la solidaridad, la justicia y la
paz.

» Segundo. Fomentar una conciencia ciudadana generosa
y participativa para articular y fortalecer el tejido social, a
través del servicio desinteresado.

“El trabajo voluntario aporta a la construccion de una sociedad fuerte
y cohesionada, fomenta la confianza entre los ciudadanos y ayuda a
desarrollar normas de solidaridad y reciprocidad, elementos esencia-
les para establecer una comunidad, formar una sociedad mas unida,
estable y mas prospera econéomicamente”.

¢Cémo deben ser las relaciones entre los voluntarios y las organizaciones de
voluntariado?

e Las relaciones en el voluntariado siempre seran
respetuosas, leales, generosas, participativas, formativas y
de permanente dialogo y comunicacion.

e Los voluntarios guardaran la confidencialidad de los
planes, programas, proyectos y acciones que lo requieran.

« Los voluntarios podran solicitar una certificacién de los
servicios prestados.

¢Qué compromisos ha adquirido el Estado con el Sistema Nacional de
Voluntariado, de conformidad con la Ley 720/01y el Decreto 4290/05?

Las mencionadas normas establecen que las organizaciones de voluntaria-
do (ODV) Yy las entidades con accion voluntaria (ECAV) tendran derecho a:
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e Recibir las medidas de apoyo financiero, material y
técnico, mediante recursos publicos orientados al adecuado
desarrollo de sus actividades.

» Participar en el disefio de politicas publicas y ciudadanas a
través de los medios establecidos por la Constitucidén y la Ley
para tal fin.

» Dar apoyo y acompahamiento en la conformacion del
Sistema Nacional de Voluntariado.

» Desarrollar proyectos de capacitacidn, asistencia técnica,
fomento y fortalecimiento dirigidos a las ODV y ECAYV,
inscritas en el Sistema.

« El Gobierno Nacional establecera los mecanismos
necesarios para facilitar la construccion de un indicador que
valore el aporte de la Accién Voluntaria al Producto Interno
Bruto (PIB) del pais.



MODULO - I

El Sistema Nacional de
Voluntariado



\

M

EL SISTEMA NACIONAL DE VOLUNTARIADO Y LAS NORMAS QUE LO RIGEN EN COLOMBIA

FIGURA 1

Sistema Nacional de Voluntariado.
Nota:Mediante la expedicion de la Ley 720/01y su Decreto Reglamentario
4290/05, el Gobierno Nacional creo el Sistema Nacional de Voluntariado como
un reconocimiento a los aportes efectuados por los voluntarios a la sociedad
colombianay al gran potencial solidario de estos grupos.

Presidencia de |a Republica ]

Ministerlo de Trabajo

Unidad

Consejo Nacional de Veluntariado
Consejos Departamentales de Voluntariado
Consejos Municipales de Voluntariado

0DV, ECAV, Voluntarios Informales

Fuente: Elaboracion propia
cQué es el Sistema Nacional de Voluntariado?

El Sistema Nacional de Voluntariado (SNV) es el conjunto de instituciones,
organizaciones, entidades y personas que realizan acciones de voluntaria-
do (articulo 9°).

¢Coémo estd conformado el Sistema Nacional de Voluntariado?

EL SNV parte de la base de los voluntarios informales, las ODV y ECAV
que organizados integran los Consejos Municipales de Voluntariado,

los Consejos Departamentales de Voluntariado conformados por los
representantes de los Consejos Municipales y, finalmente, el Consejo
Nacional de Voluntariado, con el apoyo de la Unidad Administrativa
Especial de Organizaciones Solidarias (UAEQS), adscrita al Ministerio de
Trabajo.
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* Vinculacién al Sistema Nacional de Voluntariado. La
vinculacién de las organizaciones de voluntariado, las
entidades con acciéon voluntaria y los voluntarios informales
al Sistema Nacional de Voluntariado, sera totalmente
voluntaria (articulo 8°).

« MODULO - 4

¢Cudl es el objeto del Sistema Nacional de Voluntariado?

De conformidad con el articulo 10° de la Ley 720/01, el objeto del SNV es
reconocer, promover y fortalecer la accion voluntaria a través de alianzas
estratégicas y el trabajo en red, de las organizaciones de voluntariado, las
entidades con accion voluntaria y los voluntarios independientes con la so-
ciedad civil y el Estado, como expresion de la participacidn ciudadana, el
ejercicio de la solidaridad y la corresponsabilidad social.

¢Cudl es la Misidn del Sistema Nacional de Voluntariado?

La Mision del Sistema Nacional de Voluntariado es promover, fortalecer
y visibilizar el voluntariado como una fuerza viva que con trabajo, tiem-
po y talento aporta al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
colombiana, mediante alianzas estratégicas y el trabajo en red, de organi-
zaciones, entidades y personas que realizan accion voluntaria de manera
articulada, organizada, participativa y responsable.

¢Cudl es la Visidn del Sistema Nacional de Voluntariado?

En el afio 2030 el Sistema Nacional de Voluntariado sera reconocido como
el maximo organismo representativo del voluntariado colombiano, que
responde a las necesidades e intereses de sus miembros, que contribuye
eficazmente al desarrollo humano integral de las comunidades e incide en
la agenda publicay social del territorio nacional.

cQué es trabajar en RED?

Trabajar en RED es articular acciones de trabajo con objetivos comunes, in-
teractuar, compartir informacion y experiencias. Es suma de esfuerzos para
el logro de eficiencia y eficacia, es optimizar recursos, cualificar procesos
que generen verdadero impacto en las comunidades y organizaciones.
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¢cQué son los Consejos Municipales de Voluntariado?

Los Consejos Municipales de Voluntariado (CMV) son organismos colegia-
dosy autonomos de naturaleza privada, integrados por las ODV, ECAV y los
voluntarios informales que operen en el municipio, afiliados y constitui-
dos en Asamblea General, como maximo organo de decision. Los consejos
municipales podran constituir consejos departamentales y estos a su vez
conformar el consejo nacional, con los mismos propdsitos (articulo 11°).

¢Cudl es el proceso a sequir para organizar los Consejos Municipales de
Voluntariado?

De conformidad con el articulo 11° del Decreto Reglamentario, el método
para organizar el CMV depende del niUmero de organizaciones existentes,
para ello se presentan dos casos:

1. Caso. En municipios en los que operen treinta (30) o
menos organizaciones de voluntariado o entidades con accion
voluntaria estaran representados en la Asamblea General por
dos (2) representantes de estas organizaciones, que funcioneny
que hagan parte del Consejo Municipal de Voluntariado, y por un
(1) representante por cada cincuenta (50) voluntarios informales
inscritos en el Consejo Municipal de Voluntariado, elegido por
ellos mismos.

2. Caso. En municipios en los que operen mas de treinta
(30) organizaciones de voluntariado o entidades con accidn
voluntaria se procedera en la siguiente forma:

a) En estos municipios el Consejo Municipal de Voluntariado
estard conformado por Comités de Voluntariado Locales
organizados por comunas, corregimientos o localidades,
segun sea el caso.

b) La conformacion de cada Comité Local se realizarad
utilizando el proceso seialado en el caso 1del presente texto.
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c) Cada Comité Local tendra su Comisidon Coordinadora.

d) Cada Comision Coordinadora tendra cinco (5) miembros
y sus funciones seran las mismas ya establecidas por la
presente norma.

« MODULO 5

e) En estos municipios la Asamblea General del Consejo
Municipal de Voluntariado se conformara por un ( 1)
representante de cada Comité Local.

Nota.

En municipios donde funcionen menos de cinco organizaciones de voluntariado
(ODV) o entidades con accién voluntaria (ECAV) estas organizaciones podran
vincularse al Consejo Municipal de Voluntariado de un municipio circunvecino.

cQuiénes pueden convocar para la constitucion de los Consejos Municipales de
Voluntariado?

En cumplimiento del articulo 9°del Decreto 4290 /05 se procederd asi:

Como minimo dos organizaciones de voluntariado o entidades con accion
voluntaria, que operen en el municipio, convocaran a una reunion publicay
abierta que tendra por finalidad constituirse en Asamblea General para la
creacion del Consejo Municipal de Voluntariado, a la cual deben asistir por
lo menos los representantes legales, o sus delegados, de cinco ODV o ECAV
existentes en dicho municipio.

¢Coémo se constituye el quorum de la Asamblea General?

La norma establece que la Asamblea General tendra quérum delibe-
ratorio y decisorio cuando se encuentren representados en ella por lo
menos un sesenta por ciento 60 % de las organizaciones de voluntaria-
do, entidades con accidon voluntaria y voluntarios informales inscritos
(articulo11® literal a).

¢Como se dejard constancia de la constitucion del Consejo Municipal de
Voluntariado?

De la Asamblea realizada debe levantarse un acta en la cual conste que
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las organizaciones de voluntariado y las entidades con accién voluntaria
firmantes conforman el Consejo Municipal de Voluntariado, y se compro-
meten a trabajar bajo los principios, fines y disposiciones de la Ley 720 de
2001y del Decreto 4290 de 2005.

cQué debe contener el Acta de la Asamblea de Constitucidn del Consejo Municipal
de Voluntariado?

El acta de la Asamblea General debe contener como minimo la siguiente
informacion:

a) Fechay lugar de la reunion.

b) Listado de las organizaciones convocantes.
c) Listado de las organizaciones participantes.
d) Listado de las personas asistentes.

e) Declaracion de conformacion del Consejo Municipal de
Voluntariado.

f) Listado de las organizaciones que conformaran la
Comisién coordinadora.

g) Enumeracién de las funciones del Comité Municipal de
Voluntariado.

Nota

«El acta debe ser firmada con nimero de cédula por los representantes de
las organizaciones de voluntariado y de las entidades con accién voluntaria
participantes.

« Con posterioridad a la creacion del Consejo Municipal de Voluntariado las
ODVy ECAV que no hayan participado de la reunion de conformacion, asi como
los voluntarios independientes que lo deseen, podran inscribirse en el Consejo
Municipal de Voluntariado solicitdndolo por escrito a la Comisién Coordinadora.

¢Cudles son las atribuciones del Consejo Municipal de Voluntariado?
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De conformidad con el articulo 10° del Decreto Reglamentario 4290/05,
son atribuciones de los Consejos Municipales de Voluntariado las siguien-
tes:

a) Llevar el registro de las organizaciones de voluntariado,
entidades con accién voluntariay voluntariado independiente
del municipio.

b) Recibir y consolidar, dentro de los tres primeros meses del
afo, los resimenes del sistema de registro de voluntariado
contemplado en el articulo 6° del Decreto 4290/05.

c) Entregar entre mayo y junio de cada aio el consolidado del
registro municipal de voluntariado al Consejo Departamental
de Voluntariado.

d) Ser promotores, garantes y arbitros de las alianzas
estratégicas efectuadas entre sus miembros.

e) Fomentar procesos de capacitacion conjunta.

f) Coordinar la relacion entre el voluntariado y la
administracion municipal.

g) Desarrollar acciones de promocion del voluntariado dentro
de las comunidades del municipio.
h) Participar en el Consejo Departamental de Voluntariado.

i) Las demas que cada Consejo determine, las cuales deben
ser registradas en el acta de creacién.

¢Qué es y como se integra la comision coordinadora?
La comision coordinadora del Consejo Municipal de Voluntariado estara
conformada por los representantes de cinco (5) organizaciones de volunta-

riado y entidades con accion voluntaria y un representante de los volunta-
rios informales, inscritos en el Consejo Municipal, elegidos por la Asamblea
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General por mayoria de votos, para un para un periodo de un afo.

¢Coémo se organiza la comision coordinadora para su operatividad?

Una vez integrada la comision coordinadora, sus miembros se reuniran
y elegiran de su seno un coordinador y el secretario técnico de la misma,
quienes cumpliran las funciones que la Comision les asigne.

¢Cudles son las funciones de la Comisién Coordinadora del Consejo Municipal de
Voluntariado?

El Decreto 4290/05 define las siguientes funciones de la Comisién Coordi-
nadora:

a) Ejecutar los procesos necesarios para desarrollar las
funciones del Consejo Municipal de Voluntariado.

b) Disefar el plan de trabajo del Consejo Municipal de
Voluntariado y someterlo a aprobaciéon de la Asamblea

General.

c) Convocar y preparar la Asamblea General del Consejo
Municipal de Voluntariado.

d) Presentar para aprobacién de la Asamblea General los
proyectos y comunicados publicos que realice.

e) Las demas que le sean asignadas por la Asamblea.
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¢Cémo se conforma el Consejo Departamental de Voluntariado?

Para la conformacion del Consejo Departamental de Voluntariado se segui-
ra el siguiente proceso:

« Como minimo tres (3) Consejos Municipales de
Voluntariado que operen en el departamento convocaran
a una Asamblea publica y abierta que tendra por finalidad
expresa y clara la creacion del Consejo Departamental de
Voluntariado.

e La Asamblea General es el maximo 6rgano de decision del
Consejo Departamental de Voluntariado, estard integrada
por un (1) representante de cada Consejo Municipal que
funcione y se haya inscrito en el Consejo Departamental de
Voluntariado.

e A esta Asamblea deberdn asistir por lo menos
representantes de diez (10) Consejos Municipales de
Voluntariado que operen en el departamento.

« Debe levantarse un acta de conformacién del Consejo
Departamental de Voluntariado, la cual debera ser firmada,
con numero de cédula, por los representantes de los Consejos
Municipales de Voluntariado participantes.

¢Coémo se constituye el quérum de la Asamblea General?

La Asamblea General del Consejo Departamental de Voluntariado tendra
quérum de liberatorio y decisorio cuando se encuentren representados en
ella por lo menos de un (60%) de los Consejos Municipales de Voluntariado
inscritos.

¢cQué debe contener el Acta de Constitucidn del Consejo Departamental de
Voluntariado?

El acta en mencion debe contener como minimo la siguiente informacion:

a) Fechay lugar de la reunién.
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b) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado
convocantes.

c) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado
participantes.

d) Listado de personas asistentes.

e) Declaracidn de conformacién del Consejo Departamental
de Voluntariado.

f) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado que
conformaran la Comisién Coordinadora.

Nota.

« En los departamentos en los cuales no exista el nimero minimo de Consejos
Municipales de Voluntariados exigidos para la conformacion del Consejo
Departamental, este se conformara y funcionara de la misma forma que lo hacen
los Consejos Municipales de Voluntariado.

« Con posterioridad a la creacion del Consejo Departamental de Voluntariado los
Consejos Municipales de Voluntariado que no hayan participado de la reunion de
conformacion, podran inscribirse en el Consejo Departamental de Voluntariado
solicitandolo por escrito a la Comision Coordinadora.

¢Cudles son las atribuciones de los Consejos Departamentales de Voluntariado?

Son atribuciones de los Consejos Departamentales de Voluntariado:

a) Recibir y consolidar, dentro de los cuatro primeros meses
de cada afo, los registros de los Consejos Municipales de
Voluntariado.

b) Entregar entre mayo y junio de cada aiio el consolidado del
registro departamental de voluntariado al Consejo Nacional

de Voluntariadoy a la Secretaria de Gobierno Departamental.

c) Coordinar la interlocucidn del voluntariado con la
Gobernacion del Departamento.

d) Propiciar encuentros y proyectos regionales y sectoriales
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entre las ODV y las ECAV.
e) Recogery coordinar las propuestas einiciativas municipales.
f) Participar en el Consejo Nacional de Voluntariado.

g) Dirimir los conflictos que se presenten al interior de los
Consejos Municipales de Voluntariado que sean puestos a su
consideracion.

h) Las demas que le sean asignadas por la Asamblea General.
¢Cémo se integra la Comisién Coordinadora Departamental?

La Comision Coordinadora se conforma por cinco (5) representantes de los
Consejos Municipales de Voluntariado y un (1) representante de los volun-
tarios informales siendo elegidos en Asamblea por mayoria simple de vo-
tos, para el periodo de un (1) afio.

¢CAmo se organiza la Comisién Coordinadora para su operatividad?

Una vez integrada la Comision Coordinadora, sus miembros se reuniran
y elegiran de su seno un Coordinador y el Secretario Técnico de la misma,
quienes cumpliran las funciones que la Comision les asigne.

¢Cudles son las funciones de la Comisién Coordinadora Departamental?
Corresponde a la Comision Coordinadora Departamental:

a) Ejecutar los procesos necesarios para desarrollar las
funciones del Consejo Departamental de Voluntariado.

b) Disefar el plan de trabajo del Consejo Departamental
de Voluntariado y someterlo a aprobacion de la Asamblea
General.

c) Convocar y preparar la Asamblea General del Consejo
Departamental de Voluntariado, por lo menos una vez al aio.




—

d) Presentar a la Asamblea Departamental los proyectos y
comunicados publicos que realice la Comisién Coordinadora
deben ser aprobados por la Asamblea General.

« MODULO + &
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cQué es el Consejo Nacional de Voluntariado?

El Consejo Nacional de Voluntariado es la maxima instancia de direccion
y administracién del Sistema de Voluntariado en Colombia; se integra con
los delegados de los Consejos Departamentales de Voluntariado y con los
representantes de organizaciones de voluntariado y entidades con accion
voluntaria del orden nacional, que se hayan inscrito.

Nota. El primer Consejo Nacional de Voluntariado fue constituido el 4 de diciembre
de 2009.

¢Cudl es el proceso de organizacién del Consejo Nacional de Voluntariado?

De conformidad con los articulos 15° y 17° del Decreto 4290/05, para la
conformacién del Consejo Nacional de Voluntariado se procedera asi:

« Como minimo tres (3) Consejos Departamentales de
Voluntariado y cuatro organizaciones de voluntariado
o entidades con accion voluntaria del orden nacional,
convocaran a una Asamblea General publica y abierta que
tendrd por finalidad expresa y clara la creacion del Consejo
Nacional de Voluntariado.

e La Asamblea General, maximo érgano de decisién del
Consejo Nacional de Voluntariado, estara conformada
por un representante de cada Consejo Departamental de
Voluntariado que se haya inscrito en el Consejo Nacional de
Voluntariado y por las organizaciones de voluntariado y las
entidades con accion voluntaria de orden nacional que se
inscriban en el Consejo Nacional de Voluntariado.

« A esta asamblea deberan asistir por lo menos los
representantes de diez (10) Consejos Departamentales
de Voluntariado inscritos y diez (10) organizaciones de
voluntariado o entidades con accién voluntaria del orden
nacional.
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+ Selevantaraunactade conformacion del Consejo Nacional
de Voluntariado, la cual debe ser firmada, con nimero de
cédula, por los representantes de las ODV y ECAV nacionales
y Consejos Departamentales de Voluntariado participantes.
¢Coémo se constituye el quérum de la Asamblea General?

La Asamblea General tendrd quérum deliberatorio y decisorio cuando se
encuentren representados en ella, por lo menos un (60 %) de los repre-
sentantes de los Consejos Departamentales de Voluntariado y de las or-
ganizaciones de voluntariado o entidades con accion voluntaria del orden
nacional inscritos.

cQué debe contener el acta de la Asamblea General?

El acta en mencion debe contener como minimo la siguiente informacion:

a) Fechay lugar de la reunion.

b) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariado
las organizaciones de voluntariado y entidades con accién
voluntaria nacionales convocantes.

c) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariado,
las organizaciones de voluntariado y entidades con accién
voluntaria, nacionales participantes.

d) Listado de las personas asistentes.

e) Declaracion de conformacién del Consejo Nacional de
Voluntariado.

f) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariado,
organizaciones de voluntariado y entidades con accidn
voluntaria, que conformaran la comisién coordinadora.

Nota. Con posterioridad a la creacion del Consejo Nacional de Voluntariado, los
Consejos Departamentales de Voluntariado y las organizaciones de voluntariado
y las entidades con accidn voluntaria del orden nacional que no hayan participado
en la reunién de conformacion podran inscribirse en el Consejo Nacional de
Voluntariado, solicitandolo por escrito a la Comision Coordinadora.
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¢Cudles son las atribuciones del Consejo Nacional de Voluntariado?
Seran atribuciones del Consejo Nacional de Voluntariado las siguientes:

a) Recibir y consolidar, dentro de los cinco primeros meses de
cada ano, los registros de los Consejos Departamentales de
Voluntariado.

b) Entregar entre mayo y junio de cada afio el consolidado del
registro nacional de voluntariado al Ministerio del Interior y
de Justicia, a la UAEOS y al DANE.

c) Coordinar con el DANE su analisis y la elaboracion de
indicadores.

d) Ser promotor, garantey arbitro de las alianzas estratégicas
efectuadas entre sus miembros.

e) Hacer la interlocucién del voluntariado con la UAEOS,
con otras entidades del Estado del orden nacional y con
organismos internacionales.

f) Propiciar encuentros y proyectos interdepartamentales,
nacionales y sectoriales.

g) Recoger y coordinar las propuestas e iniciativas
departamentales.

h) Dirimir los conflictos que se presenten en el seno de los
Consejos Departamentales de Voluntariado que sean puestos
a su consideracion.

i) Liderar la celebracion del dia del voluntario el 5 de diciembre
de cada afio.

j) Las demas que le sean asignadas por la Asamblea General
(Decreto 4290/05, articulo 16).
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¢Coémo se integra la Comision Coordinadora Nacional?

« MODULO « 7

La Comisién Coordinadora del Consejo Nacional esta integrada por nueve
(9) miembros asi: cinco (5)representantes de los Consejos Departamenta-
les de Voluntariado y cuatro (4)representantes de las ODV y de las ECAV
del orden nacional inscritas. Los miembros de la Comision Coordinadora
seran elegidos por la Asamblea General por mayoria simple de votos, para
un periodo de un (1) afio.

¢Cudles ODV 'y ECAV se consideran de orden Nacional?

Las organizaciones de voluntariado (ODV) y las entidades con accion vo-
luntaria (ECAV) de orden nacional son aquellas organizaciones que hacen
presencia constante en por lo menos siete (7) departamentos y cuyos ca-
pitulos departamentales se encuentran inscritos en los Consejos Munici-
pales de Voluntariado respectivos; asimismo, aquellas organizaciones que
cuentan con mas de 4.000 voluntarios en sus registros.

¢Cémo se organiza la Comision Coordinadora para cumplir sus funciones?

Una vez integrada la Comision Coordinadora sus miembros se reuniran y
elegiran de su seno el coordinadory el secretario técnico de la misma, quie-
nes cumpliran las funciones establecidas en el Reglamento Interno.

¢Cudles son las funciones de la Comisién Coordinadora del Consejo Nacional?

Corresponde a la Comision Coordinadora Nacional:

a) Ejecutar los procesos necesarios para desarrollar las
funciones del Consejo Nacional de Voluntariado.

b) Disefar el plan de trabajo del Consejo Nacional de
Voluntariado y someterlo a aprobacion de la Asamblea

General.

c) Convocar y preparar la Asamblea General del Consejo
Nacional de Voluntariado, por lo menos una vez al afio.
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d) Presentar a la Asamblea Nacional los proyectos y
comunicados publicos que realice la Comisién Coordinadora
deben ser aprobados por la Asamblea General.

d) Las demas que le sean asignadas.
¢Cudl es la entidad del Estado que apoya el Sistema Nacional de Voluntariado?
El organismo del Estado que apoya la politica del SNV es la Unidad Admi-
nistrativa Especial de Organizaciones Solidarias (UAEQS), adscrita al Minis-

terio de Trabajo. A ella también confluyen: el sector de economia solidaria,
las corporaciones, asociaciones y fundaciones.
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cQué se debe tener en cuenta para la inscripcidn y registro de los Consejos de
voluntariado?

Se debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Las actas de los Consejos Municipales seran registradas ante
los Consejos Departamentales de Voluntariado y estos a su vez,
se registraran ante el Consejo Nacional de Voluntariado, quienes
deberan realizar las siguientes funciones:

a) Verificar que el acta cumpla con los requisitos expresados
en las normas que los regulan.

b) Expedir las certificaciones que cualquier ciudadano o
entidad publica le solicite sobre los Consejos de Voluntariado.

c) Publicar durante los cinco (5) dias habiles siguientes a la
inscripcidon del acta una certificaciéon en tal sentido, en un
lugar visible de la entidad.

d) Llevar el registro de los miembros de los Consejos de
Voluntariado y sus Comisiones Coordinadoras.

e) Actualizar anualmente en el mes de agosto el registro de
voluntariado de acuerdo con la informacidn entregada por
los Consejos de Voluntariado (Decreto 4290/05, articulo 18).

¢Qué organizaciones estdn obligadas a contar con reglamento interno?

De conformidad con el Decreto 4290/05, todas las organizaciones de vo-
luntariado y las entidades con accién voluntaria deberan contar con un re-
glamento de voluntariado el cual deberd fijarse en un lugar visible de su
sede. Dicho reglamento debe contemplar como minimo los derechos y de-
beres de los voluntarios (articulo 2°).
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¢En qué consiste el Sistema de Registro de Voluntarios?

Con el fin de conocer quiénes integran el Sistema Nacional de Voluntaria-
do, todas las organizaciones de voluntariado y las entidades con accion
voluntaria, deberan contar con un Sistema de Registro de Voluntarios que
como minimo contenga: nombre del voluntario, nUmero del documento de
identidad, nUmero de horas de voluntariado mensuales que realiza, profe-
sion, grado de escolaridad y la labor en la que desempeia su voluntariado
(Decreto 4290/05, articulo 3°).

¢Cémoy en qué tiempo se debe reportar la informacidn de los voluntarios?

Dentro de los tres (3) primeros meses de cada afio todas las organizaciones
de voluntariado y las entidades con accion voluntaria, registradas en el Sis-
tema Nacional de Voluntariado, entregaran un resumen de sus registros de
voluntarios a los Consejos Municipales de Voluntariado, quienes a su vez lo
entregaran a los Consejos Departamentales, para que ellos, finalmente, los
pongan a disposicion del Consejo Nacional de Voluntariado para efectos de
consolidar la informacion (Decreto 4290/05, articulo 4°).

¢Qué otro reporte realizardn las ODV al Sistema Nacional de Voluntariado?

Las organizaciones de voluntariado durante los tres primeros meses del
afo reportaran los ingresos y egresos del afo inmediatamente anterior a
los Consejos Municipales de Voluntariado, quienes a su vez entregaran a los
Consejos Departamentales la informacion, para que ellos, finalmente, los
pongan a disposicion del Consejo Nacional de Voluntariado para efectos de
consolidarla (Decreto 4290/05, articulo 7°).

Nota.

« Estos reportes de informacién tienen por ob{eto promover y fortalecer la accion
voluntaria a través de alianzas estratégicas y el trabajo en Red de quienes integran
el Sistema Nacional de Voluntariado. Sus fines son estadisticos.

« Los alcaldes a nivel municipal, los gobernadores a nivel departamental y el
Ministerio del Interior a nivel nacional, daran fe la constitucion de los Consejos

Municipales, Departamentales y Nacional de sus integrantes y de sus directivos.
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TABLA 1

Marco Normativo Internacional Normograma

FECHA e |

17 de dic. Asamblea General de las Imté a los Goblernos a celabrar todos
1985 Maclones Unidas 1?;3 de dic. El dia internacional de los
nktarlas.

Impulsa una Resolucidn con algunas
22 de jul. 1997 ['}g:?‘g: F.;;i?fﬂ;%ﬁ,g::lal recomendaciones para los palses sobre

la accldn woluntaria.

Asamblea General de las Proclamacién ano Intemacional del

20 de now. 1957 Maclones Unidas Woluntariado.

Recomendacién del fomento vy las
participaddén del voluntarado en el
desarrollo sodal.

Asamblea General de las
4.de dic. 2000 Maclones Unidas

Comisidn de Desarrollo de Resolucion 232 menclona que el

23 de feb. 2001 voluntadado es la fuerza econdmica
las Maclonas Unidas A tante para el desarroll
Flei:-nluclﬁr:j 5638 re::nmlen::lja al
fsamblea G Il del voluntarado para que sea apoyado por
5de dic. 2001 ama.:?:n;rrﬁrd“& = L:I:E ddlfer‘en‘la Sisternas de Maclones
nidas.

Fuente: John Alexander Galindo Vega.
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TABLA 2

Marco Normativo Nacional

S I < N

1.Todn persors estd obligada & camplir Ia Corstitucién y las leyes.
Constitudén Polltica de Son deberes de ls personay del cludadano

Colombla de 2. Dbrar conforme al principle de solidarided soclal, respondiendn
1991 Articula 95 con actones humanitaras arte situaclones que pongan =n peligro
Iz wida o la salud de las perssnas.

Por medio de la cual se reconoos, promueve y regula ks acclén wolunta-
Ley 720 del 24 Dic. 2001 i e ko i =

Decrato 4290 dal
25 Moy, 2005 Por & cual = reglamenta ks Ley 720 de 2001 sobre el voluntariado.

Guia 193 GTC 16 deMow. 007 Modelo de gestidn pam organ izadones de acclén voluntarda.

4 Diclembzra de 2009 Fundascidn del Sistema Nacloral de Volurtarisde Colomblano.,
Parmedio de la osal se crea el Subsisterna Nacional de Volurtarios de

Ley 1505 da 2012 sty
Bases del Plan Naclonal de  *Pacto por Colembia, Pacto por equidad” del Presiderte hedn Dugque.
Desarrallo Seincluye por primemn vezal Sisterna Nacional del Volumtrisde, como
20148-2022 eje tranverml de los emprendimientos solidarios.

Fuente: John Alexander Galindo Vega
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LEY 720 DE 2001. LEY DEL VOLUNTARIADO
(diciembre 24/2001)

Por medio de la cual se reconoce, promueve y regula la accion voluntaria de los
ciudadanos colombianos.
EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

ARTICULO To. OBJETO. La presente Ley tiene por objeto promover, reconocer y
facilitar la Accién Voluntaria como expresion de la participacidn ciudadana, el
gjercicio de la solidaridad, la corresponsabilidad social, reglamentar la accién de los
voluntarios en las entidades publicas o privadas y regular sus relaciones.

ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. La presente ley es de aplicacién a toda
Accidn Voluntaria formal o informal que se desarrolle en Colombia.

PARAGRAFO. También se aplica a organizaciones colombianas que envien
voluntarios a otros paises o de estos a Colombia.

ARTICULO 30. CONCEPTOS. Para los efectos de la presente ley se entiende por:

1. “Voluntariado” es el conjunto de acciones de interés general
desarrolladas por personas naturales o juridicas, quienes ejercen
su accion de servicio a la comunidad en virtud de una relacidn de
caracter civil y voluntario.

2. "“Voluntario” es toda persona natural que libre y
responsablemente, sin recibir remuneracién de caracter laboral,
ofrece tiempo, trabajo y talento para la construccién del bien
comun en forma individual o colectiva, en organizaciones
publicas o privadas o fuera de ellas.

3. Son “Organizaciones de Voluntariado” (ODV) las que con
personeria juridica y sin animo de lucro tienen por finalidad
desarrollar planes, programas, proyectos y actividades de
voluntariado con la participacion de voluntarios.

4. "Entidades con Accion Voluntaria” (ECAV) son aquellas que sin
tener como finalidad el voluntariado, realizan accién voluntaria.
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ANEXO

ARTICULO 40. ACTIVIDADES DE INTERES GENERAL. Se entiende por actividades
de interés general, a efectos de lo dispuesto en la presente ley, las asistenciales
de servicios sociales, civicas, de utilizacion del ocio y el tiempo libre, religiosas,
educativas, culturales, cientificas, deportivas, sanitarias, de cooperacion al
desarrollo, de defensa del medio ambiente, de defensa de la economia, o de la
investigacion y similares que correspondan a los fines de la Accion Voluntaria.

ARTICULO 50. PRINCIPIOS DE LA ACCION VOLUNTARIA. La Accién Voluntaria se
rige por los siguientes principios:

a) Lalibertad como principio de accidn tanto de los voluntarios
como de los destinatarios, quienes actuaran con espiritu de
unidad y cooperacion;

b) Laparticipacioncomo principiodemocraticodeintervencion
directa y activa de los ciudadanos en las responsabilidades
comunes, promoviendo el desarrollo de un tejido asociativo
que articule la comunidad desde el reconocimiento de la
autonomiay del pluralismo;

c) La solidaridad como principio del bien comln que inspira
acciones en favor de personasy grupos, atendiendo el interés
general y no exclusivamente el de los miembros de la propia
organizacion;

d) El compromiso social que orienta una accién estable
y rigurosa, buscando la eficacia de sus actuaciones como
contribucidn a los fines de interés social;

e) La autonomia respecto a los poderes publicos y econdmicos
que amparara la capacidad critica e innovadora de la Accién

Voluntaria;

f) El respeto a las convicciones y creencias de las personas,
luchando contra las distintas formas de exclusion;

g) En general todos aquellos principios inspiradores de una
sociedad democratica, pluralista, participativa y solidaria.
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ARTICULO 60. FINES DEL VOLUNTARIADO. Las acciones del voluntariado tendrdn
los siguientes fines:

a) Contribuir al desarrollo integral de las personas y de las
comunidades, con fundamento en el reconocimiento de la
dignidad de la persona humanay la realizacion de los valores
esenciales de la convivencia ciudadana a saber: La vida, la
libertad, la solidaridad, la justiciay la paz;

b) Fomentar, a través del servicio desinteresado, una
conciencia ciudadana generosa y participativa para articular
y fortalecer el tejido social.

ARTICULO 70. DE LAS RELACIONES ENTRE LOS VOLUNTARIOS, LAS ODVY LAS
ECAV. Las relaciones entre los voluntarios, las Organizaciones de Voluntariado
(ODV) y las entidades con Accidn Voluntaria (ECAV) serdn respetuosas, leales,
generosas, participativas, formativas y de permanente didlogo y comunicacion.

PARAGRAFO. Los voluntarios guardardn la confidencialidad de los planes,
programas, proyectos y acciones que lo requieran y podrdn solicitar una
certificacion de los servicios prestados.

ARTICULO 8o. DE LA COOPERACION EN EL DESARROLLO DE POLITICAS
PUBLICAS Y CIUDADANAS. Las Organizaciones de Voluntariado (ODV) y las
entidades con Accién Voluntaria (ECAV) tendrdn derecho a recibir las medidas
de apoyo financiero, material y técnico, mediante recursos publicos orientados
al adecuado desarrollo de sus actividades, e igualmente a participar en el diseno
de politicas publicas y ciudadanas a través de los medios establecidos por la
Constitucidn y la ley para tal fin.

PARAGRAFO. El Gobierno Nacional establecerd los mecanismos necesarios

para facilitar la construccion de un indicador que valore el aporte de la Accidn
Voluntaria al Producto Interno Bruto (PIB) del pais.
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ARTICULO 90. SISTEMA NACIONAL DE VOLUNTARIADO (SNV). El Sistema
Nacional de Voluntariado (SNV) es el conjunto de instituciones, organizaciones,
entidades y personas que realizan acciones de voluntariado.

ARTICULO 10. OBJETO DEL SISTEMA. El Sistema Nacional de Voluntariado
tendrd por objeto promover y fortalecer la accién voluntaria a través de alianzas

estratégicas y el trabajo en red de las ODV, las ECAV y los Voluntariados Informales
con la sociedad civil y el Estado.

ANEXO

ARTICULO 11. CONSEJOS MUNICIPALES, DEPARTAMENTALES Y NACIONAL. Para
dinamizar el SNV las entidades antes mencionadas podrdn crear los Consejos
Municipales de Voluntariado, como organismos colegiados y auténomos de
naturaleza privada, integrados por un numero mayoritario de las entidades
indicadas en el articulo 3°. de esta ley que operen en el respectivo municipio. Los
Consejos Municipales podrdn constituir Consejos Departamentales y estos a su vez
conformar el Consejo Nacional con los mismos propdsitos.

PARAGRAFO. Los Alcaldes a nivel municipal, los gobernadores a nivel
departamental y el Ministerio del Interior a nivel Nacional, dardn fe la constitucion
de los Consejos Municipales, Departamentales y Nacional, de sus integrantes y de
sus directivos.

ARTICULO 12. VIGENCIA. Esta ley rige a partir de la fecha de su promulgacién y
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D. C., a 24 de diciembre de 2001.
ANDRES PASTRANA ARANGO

El Ministro del Interior,

ARMANDO ESTRADA VILLA.
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DECRETO 4290 DE 2005
(noviembre 25)

por el cual se reglamenta la Ley 720 de 2001.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,
en ejercicio de sus atribuciones constitucionales, en especial la que
le confiere el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica,

CONSIDERANDO:

Que en Colombia existen un gran nimero de organizaciones de volunta-
riado que agrupan mas de 100.000 colombianos, que apoyan el desarrollo
de la sociedad en temas de vital importancia para el pais como atencién
y prevencion de desastres, salud, educacion, control social, participacion
ciudadana, entre otros;

Que las Naciones Unidas a través de la Resolucion 56/83 de su Asamblea
General, denominada “Recomendaciones sobre el apoyo al Voluntariado”
sefialan las maneras en que los gobiernos y las organizaciones del sistema
de las Naciones Unidas pueden apoyar el voluntariado y los exhorta a te-
nerlas debidamente en cuenta;

Que mediante la Ley 720 de 2001 se reconoce, promueve y regula la accion
voluntaria de los ciudadanos colombianos, como expresion de la participa-
cion ciudadana, el ejercicio de la solidaridad y la corresponsabilidad social;

Que es necesario reglamentar la Ley 720 de 2001, a fin de promover el ade-
cuado desarrollo y ejercicio del voluntariado en nuestro pais,

DECRETA:

Articulo 1°. Apoyo del Gobierno Nacional al Voluntariado. El Gobierno Na-
cional promocionara el desarrollo del voluntariado en Colombia. La enti-
dad del Estado responsable de fomentar esta labor sera el Departamento
Administrativo Nacional de la Economia Solidaria, DANSOCIAL hoy Unidad
Administrativa Especial de organizaciones Solidarias UAEOS
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Articulo 2°. Reglamento de voluntariado de las Organizaciones de Volun-
tariado, ODV, y las Entidades con Accion Voluntaria, ECAV. Todas las Or-
ganizaciones de Voluntariado, ODV, y las Entidades con Acciéon Voluntaria,
ECAV, deberan contar con un reglamento de voluntariado el cual debera

fijarse en un lugar visible de su sede. Dicho reglamento debe contemplar
como minimo los derechos y deberes de los voluntarios.

ANEXO

Articulo 3°. Informacién del Sistema Nacional de Voluntariado. Con el fin
de conocer quiénes integran el Sistema Nacional de Voluntariado, todas las
Organizaciones de Voluntariado, ODV, y las Entidades con Accién Volun-
taria, ECAV, deberan contar con un sistema de registro de voluntarios que
como minimo contenga: nombre del voluntario, nUmero del documento de
identidad, nUmero de horas de voluntariado mensuales que realiza, profe-
sion, grado de escolaridad y la labor en la que desempeia su voluntariado.

Articulo 4°. Reporte de informacion de voluntarios. Dentro de los tres pri-
meros meses de cada afo todas las Organizaciones de Voluntariado, ODV,
y las Entidades con Accién Voluntaria, ECAV, registradas en el Sistema Na-
cional de Voluntariado, entregaran un resumen de sus registros de volun-
tarios a los Consejos Municipales de Voluntariado, quienes a su vez lo en-
tregaran a los Consejos Departamentales, para que ellos, finalmente, los
pongan a disposicion

del Consejo Nacional de Voluntariado para efectos de consolidar la infor-
macion, buscando con ello promover y fortalecer la accion voluntaria a
través de alianzas estratégicas y el trabajo en red de quienes integran el
Sistema Nacional de Voluntariado.

Articulo 5°. Misién del Departamento Administrativo Nacional de la Eco-
nomia Solidaria, DANSOCIAL, frente al voluntariado.

1. El Departamento Administrativo Nacional de la Economia
Solidaria, DANSOCIAL, en cumplimiento de sus funciones
legales, debera desarrollar proyectos de capacitacién, asistencia
técnica, fomentoy fortalecimiento dirigidos a las Organizaciones
de Voluntariado, ODV, y a las Entidades con Accién Voluntaria,
ECAV, inscritas en el Sistema Nacional de Voluntariado.
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2. El Departamento Administrativo Nacional de la Economia
Solidaria, DANSOCIAL, por medio de la Red Publica de Apoyo
al Sector Solidario, acompafara la conformacion del Sistema
Nacional de Voluntariado.

Articulo 6°. La accién voluntaria dentro de los proyectos del Estado. Las
entidades del Estado que desarrollen programas y proyectos con volunta-
rios podran apoyarse en el Departamento Administrativo Nacional de la
Economia Solidaria, DANSOCIAL.

Articulo 7°. Reporte de ingresos y egresos. Las Organizaciones de Volunta-
riado, ODV, durante los tres primeros meses del afio, reportaran los ingre-
sos y egresos del afio inmediatamente anterior a los Consejos Municipales
de Voluntariado, quienes a su vez entregaran a los Consejos Departamen-
tales la informacion, para que ellos, finalmente, los pongan a disposicion
del Consejo Nacional de Voluntariado para efectos de consolidarla.

Articulo 8°. Vinculacion al Sistema Nacional de Voluntariado. La vincula-
cién de las Organizaciones de Voluntariado, ODV, las Entidades con Accién
Voluntaria, ECAV, y los voluntarios informales al Sistema Nacional de Vo-
luntariado, sera totalmente voluntaria.

Articulo 9°. Conformacién de los Consejos Municipales de Voluntariado.
Como minimo dos (2) Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades
con Accién Voluntaria, ECAV, que operen en el municipio convocaran a una
reunién publica y abierta que tendra por finalidad la creacion del Consejo
Municipal de Voluntariado a la cual deben asistir por lo menos los repre-
sentantes legales, o sus delegados, de cinco (5) Organizaciones de Volunta-
riado, ODV, o Entidades con Accién Voluntaria, ECAV, que operen en dicho
municipio. De esta reunién debe realizarse un acta en la cual conste que las
Organizaciones de Voluntariado, ODV, y las Entidades con Accién Volunta-
ria, ECAV, firmantes conforman el Consejo Municipal de Voluntariado y se
comprometen a trabajar bajo los principios, fines y disposiciones de la Ley
720 de 2001y del presente decreto reglamentario.

PARAGRAFO 1°. El acta en mencion debe contener como minimo la siguien-
te informacion:
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a) Fechay lugar de la reunion;

b) Listado de las organizaciones convocantes;
c) Listado de las organizaciones participantes;
d) Listado de las personas asistentes;

e) Declaracion de conformacion del Consejo Municipal de
Voluntariado;

f) Listado de las organizaciones que conformaran la comision
coordinadora;

g) Enumeracion de las funciones del Comité Municipal de
Voluntariado.

El acta debe ser firmada con nimero de cédula por los representantes de
las Organizaciones de Voluntariado, ODV, y de las Entidades con Accion
Voluntaria, ECAV, participantes.

PARAGRAFO 2°. Con posterioridad a la creacion del Consejo Municipal de
Voluntariado las Organizaciones de Voluntariado, ODV, y las Entidades con
Accion Voluntaria, ECAV, que no hayan participado de la reunién de confor-
macion, asi como los voluntarios informales que lo deseen, podran inscri-
birse en el Consejo Municipal de Voluntariado solicitandolo por escrito a la
comisién coordinadora.

PARAGRAFO 3°. En municipios donde funcionen menos de cinco (5) Organi-
zaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades con Accion Voluntaria, ECAV,
estas organizaciones podran vincularse al Consejo Municipal de Volunta-
riado de un municipio circunvecino.

Articulo 10. Atribuciones de los Consejos Municipales de Voluntariado. Se-
ran atribuciones de los Consejos Municipales de Voluntariado las siguien-
tes:
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a) Llevar el registro de las Organizaciones de Voluntariado,
ODV, y de las Entidades con Accidén Voluntaria, ECAV, y
voluntariado informal del municipio;

b) Recibir y consolidar, dentro de los tres primeros meses del
afo, los resimenes del sistema de registro de voluntariado
contemplado en el articulo 6° del presente decreto;

¢) Entregar entre mayo y junio de cada afio el consolidado del
registro municipal de voluntariado al Consejo Departamental
de Voluntariado;

d) Ser promotores, garantes y arbitros de las alianzas
estratégicas efectuadas entre sus miembros;

e) Fomentar procesos de capacitacion conjunta dirigida a sus
miembros;

f) Coordinar la relacion entre el voluntariado y la
administracidn municipal;

g) Desarrollar acciones de promocion del voluntariado dentro
d e las comunidades del municipio;

h) Participar en el Consejo Departamental de Voluntariado;

i) Las demas que cada Consejo determine, las cuales deben
ser registradas en el acta de creacién.

Articulo 11. Organizacién de los Consejos Municipales de Voluntariado:

1. En municipios en los que operen treinta (30) o menos
Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades con Accién
Voluntaria, ECAV.

a) La asamblea general, maximo organo de decision del
Consejo Municipal de Voluntariado, estara conformada por
dos representantes por Organizaciones de Voluntariado,
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ODV, o Entidades con Accion Voluntaria, ECAV, que funcionen
y que hagan parte del Consejo Municipal de Voluntariado, y
por un representante por cada cincuenta (50) voluntarios
informales inscritos en el Consejo Municipal de Voluntariado,
elegido por ellos mismos. La asamblea general tendrd quérum
deliberatorio y decisorio cuando se encuentren representados
en ella por lo menos un sesenta por ciento 60% de las
Organizaciones de Voluntariado, ODV, Entidades con Accion
Voluntaria, ECAV, y voluntarios informales inscritos;

b) Existira una comisién coordinadora conformada por los
representantes de cinco (5) Organizaciones de Voluntariado,
ODV, o Empresas con Acciéon Voluntaria, ECAV, y un
representante de los voluntarios informales inscritos en el
Consejo Municipal de Voluntariado, cuyas funciones seran:
Ejecutar los procesos necesarios para desarrollar las funciones
del Consejo Municipal de Voluntariado; convocar y preparar
la asamblea general del Consejo Municipal de Voluntariado,
por lo menos una vez al aio; y diseiar el plan de trabajo del
Consejo Municipal de Voluntariado y someterlo a aprobacion
de la asamblea general del Consejo;

c) Los miembros de la comision coordinadora seran elegidos
por la asamblea general por mayoria de votos, para un periodo
de un ano;

d) Los proyectos y comunicados publicos que realice la
comisién coordinadora deben ser aprobados por la asamblea
general.

2. En municipios en los que operan mas de treinta (30)
Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades con Accion
Voluntaria, ECAV.

a) En estos municipios el Consejo Municipal de Voluntariado
estara conformado por comités de voluntariado locales
organizados por comunas, corregimientos o localidades,
segun sea el caso;
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b) Laconformacion de cada comité local serealizara utilizando
el proceso sefalado en el numeral 1del presente articulo;

c) Cada comité local tendra su comisidon coordinadora;

d) Cada comision coordinadora tendra cinco miembros y
sus funciones seran las mismas que las contempladas en el
numeral 3 del presente articulo;

e) En estos municipios la asamblea general del Consejo
MunicipaldeVoluntariadoseconformaraporunrepresentante
de cada comité local.

Articulo 12. Conformacién del Consejo Departamental de Voluntariado.
Como minimo tres (3) Consejos Municipales de Voluntariado que operen
en el departamento convocaran a una reunion publica y abierta que ten-
dra por finalidad expresa y clara la creacion del Consejo Departamental de
Voluntariado a la cual deberan asistir por lo menos representantes de diez
(10) Consejos Municipales de Voluntariado que operen en departamento.
De esta reunion debe levantarse un acta de conformacion del Consejo De-
partamental de Voluntariado.

Paragrafo 1°. El acta en mencion debe contener como minimo la siguiente
informacion:

a) Fechay lugar de la reunidn;

b) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado
convocantes;

c) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado
participantes;

d) Listado de personas asistentes;

e) Declaracion de conformacion del Consejo Departamental
de Voluntariado;
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f) Listado de los Consejos Municipales de Voluntariado que
conformaran la comision coordinadora.

El acta debera ser firmada con nimero de cédula por los representantes de
los Consejos Municipales de Voluntariado participantes.

Pardgrafo 2°. Con posterioridad a la creacion del Consejo Departamental
de Voluntariado los Consejos Municipales de Voluntariado que no hayan
participado de la reunion de conformacion podran inscribirse en el Conse-
jo Departamental de Voluntariado solicitandolo por escrito a la comision
coordinadora.

Paragrafo 3°. En los departamentos en los cuales no exista el nimero mi-
nimo de Consejos Municipales de Voluntariados exigidos para la confor-
macién del Consejo Departamental, este se conformara y funcionara de la
misma forma que lo hacen los Consejos Municipales de Voluntariado.

Articulo 13. Atribuciones de los Consejos Departamentales de Voluntaria-
do. Seran atribuciones de los Consejos Departamentales de Voluntariado
las siguientes:

a) Recibir y consolidar, dentro de los cuatro primeros meses
de cada afo, los registros de los Consejos Municipales de
Voluntariado;

b) Entregar entre mayo y junio de cada afio el consolidado del
registro departamental de voluntariado al Consejo Nacional

de Voluntariado y a la Secretaria de Gobierno departamental;

c¢) Coordinar la interlocucién del voluntariado con la
gobernacién del departamento;

d) Propiciar encuentros y proyectos regionales y sectoriales
entrelas Organizaciones deVoluntariado, ODV, y las Entidades

con Accion Voluntaria, CAV;

e) Recogery coordinar las propuestas einiciativas municipales;
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f) Participar en el Consejo Nacional de Voluntariado;

g) Dirimir los conflictos que se presenten al interior de los
Consejos Municipales de Voluntariado que sean puestos a su
consideracion.

Articulo 14. Organizacion de los Consejos Departamentales de Voluntaria-
do.

a) La asamblea general, maximo érgano de decisién del
Consejo Departamental de Voluntariado, estara conformada
por un representante de cada Consejo Municipal de
Voluntariado que funcione y se haya inscrito en el Consejo
Departamental de Voluntariado. La asamblea general tendra
quorum deliberatorio y decisorio cuando se encuentren
representados en ella por lo menos un sesenta (60%) de los
Consejos Municipales de Voluntariado inscritos;

b) Existira una comision coordinadora conformada por cinco
representantes de los Consejos Municipales de Voluntariado
miembros del Consejo Departamental de Voluntariado;

) La comision coordinadora ejecutara los procesos necesarios
para desarrollar las funciones del Consejo Departamental de
Voluntariado y convocardy preparara la asamblea general del
Consejo Departamental de Voluntariado, por lo menos una
vez al afo;

d) Los miembros de la comisién coordinadora seran elegidos
por la asamblea general por mayoria simple de votos, para un
periodo de un aino;

e) Los proyectos y comunicados publicos que realice la
comisién coordinadora deben ser aprobados por la asamblea

general.

Articulo 15. Conformacién del Consejo Nacional de Voluntariado. Como
minimo tres (3) Consejos Departamentales de Voluntariado y cuatro (4)

36




/

Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades con Accién Voluntaria,
ECAV, del orden nacional, convocaran a una reunién publica y abierta que
tendra por finalidad expresa y clara la creacién del Consejo Nacional de
Voluntariado a la cual deberan asistir por lo menos los representantes de
diez (10) Consejos Departamentales de Voluntariado que existan, y diez
(10) Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Entidades con Accion Volun-
taria, ECAV, del orden nacional. De esta reunion debe levantarse un acta de
conformacién del Consejo Nacional de Voluntariado.

Paragrafo 1°. El acta en mencién debe contener como minimo la siguiente
informacion:

a) Fechay lugar de la reunion;

b) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariado
y de las Organizaciones de Voluntariado, ODV, y Entidades
con Accion Voluntaria, ECAV, nacionales convocantes;

c) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariadoy
de las Organizaciones de Voluntariado, ODV, y Entidades con
: Accion Voluntaria, ECAV, nacionales participantes;

d) Listado de las personas asistentes;

e) Declaracién de conformacion del Consejo Nacional de
Voluntariado;

f) Listado de los Consejos Departamentales de Voluntariado,
Organizaciones de Voluntariado, ODV, y Entidades con Accidn
Voluntaria, ECAV, que conformaran la comision coordinadora.

El acta debe ser firmada con nimero de cédula por los representantes de
las ODV y ECAV nacionales y Consejos Departamentales de Voluntariado
participantes.

Paragrafo 2°. Con posterioridad a la creacion del Consejo Nacional de Vo-
luntariado, los Consejos Departamentales de Voluntariado y las Organiza-
ciones de Voluntariado, ODV, y las Entidades con Accion Voluntaria, ECAY,
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del orden nacional que no hayan participado en la reunion de conformacion
podran inscribirse en el Consejo Nacional de Voluntariado, solicitandolo
por escrito a la comision coordinadora.

Articulo 16. Atribuciones del Consejo Nacional de Voluntariado. Seran atri-
buciones del Consejo Nacional de Voluntariado las siguientes:

a) Recibir y consolidar, dentro de los cinco primeros meses de
cada afo, los registros de los Consejos Departamentales de
Voluntariado;

b) Entregar entre mayo y junio de cada afio el consolidado del
registro nacional de voluntariado al Ministerio del Interior y
de Justicia, a DANSOCIAL y al DANE;

c) Coordinar con el DANE su analisis y la elaboracion de
indicadores;

d) Ser promotor, garante y arbitro de las alianzas estratégicas
efectuadas entre sus miembros;

e) Hacer la interlocucion del voluntariado con DANSOCIAL,
con otras entidades del Estado del orden nacional y con
organismos internacionales;

f) Propiciar encuentros y proyectos interdepartamentales,
nacionales y sectoriales;

g) Recoger y coordinar las propuestas e iniciativas
departamentales;

h) Dirimir los conflictos que se presenten en el seno de los
Consejos Departamentales de Voluntariado que sean puestos
a su consideracion;

i) Liderar la celebracion del dia del voluntario el 5 de diciembre
de cada afio.
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Articulo 17. Organizacion del Consejo Nacional de Voluntariado.

a) La asamblea general, maximo organo de decision del
Consejo Nacional de Voluntariado, estara conformada
por un representante de cada Consejo Departamental de
Voluntariado que exista y se haya inscrito en el Consejo
Nacional de Voluntariado y por las Organizaciones de
Voluntariado, ODV, y las Entidades con Accion Voluntaria,
ECAV, de orden nacional que se inscriban en el Consejo
Nacional de Voluntariado. La asamblea general tendrd
quorum deliberatorio y decisorio cuando se encuentren
representados en ella, por lo menos un sesenta (60%) de los
miembros inscritos;

b) Existira una comision coordinadora integrada por nueve
(9) miembros, cinco (5) representantes de los Consejos
Departamentales de Voluntariado y cuatro (4) representantes
delas Organizaciones deVoluntariado, ODV, y delas Entidades
con Accion Voluntaria, ECAV, del orden nacional inscritas;

c¢) La comision coordinadora ejecutara los procesos necesarios
para desarrollar las funciones del Consejo Nacional de
Voluntariado y convocard y preparara la asamblea general,
por lo menos una vez al afio;

d) Los miembros de la comision coordinadora seran elegidos
por la asamblea general por mayoria simple de votos, para un
periodo de un aino;

e) Los proyectos y comunicados publicos que realice la
comisién coordinadora deben ser aprobados por la asamblea
general.

Paragrafo 1°. Se consideran Organizaciones de Voluntariado, ODV, o Enti-
dades con Accién Voluntaria, ECAV, de orden nacional a aquellas organi-
zaciones que hacen presencia constante en por lo menos siete (7) depar-
tamentos y cuyos capitulos departamentales se encuentran inscritos en
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Consejos Municipales de Voluntariado respectivos; asimismo, a aquellas
organizaciones que cuentan con mas de 4.000 voluntarios en sus registros.

Articulo 18. Inscripcion y Registro de los Consejos de Voluntariado.

1. Las actas de los Consejos Municipales y Departamentales de
Voluntariado seran inscritas ante los Consejos Departamentales
y Nacional de Voluntariado, respectivamente, quienes deberan
realizar las siguientes funciones:

Verificar que el acta cumpla con los requisitos expresados en
este decreto.

a) Expedir las certificaciones que cualquier ciudadano o
entidad publica le solicite sobre los Consejos de Voluntariado;

b) Publicar durante los cinco dias habiles siguientes a la
inscripcion del acta una certificacién en tal sentido en un
lugar visible de la entidad;

c) Llevar el registro de los miembros de los Consejos de
Voluntariado y sus comisiones coordinadoras;

d) Actualizar anualmente en el mes de agosto el registro de
voluntariado de acuerdo con la informacidn entregada por
los Consejos de Voluntariado.

2. Las actas del Consejo Nacional de Voluntariado seran inscritas
ante el Ministerio del Interior y Justicia, quien en coordinacion
con DANSOCIAL realizara las funcione expresadas en el numeral
anterior.

Articulo 19. Vigencia. El presente decreto rige a partir de su publicacion.
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LEY No. 1505
(Enero 5/2012)
EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

CAPIiTULO 1
Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Repuesta

ARTICULO To. OBJETO. La presente ley tiene por objeto crear el Sub-Sistema
Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta como parte del Sistema Nacional de
Prevencidn y Atencion de Desastres, asi como reconocer y estimular la labor de los
voluntarios que hacen parte del mismo y potenciar su formacién y competencias
ciudadanas.

ARTICULO 20. SUBSISTEMA NACIONAL DE VOLUNTARIOS EN PRIMERA
RESPUESTA. Créese el Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta.
Este Sub-sistema es el conjunto de entidades que realizan acciones voluntarias

en primera respuesta a nivel nacional en atencion y prevencion de desastres,
emergencias y eventos antrdpicos. El Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en
Primera Respuesta hace parte del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencidn
de Desastres.

ARTICULO 30. INTEGRANTES. El Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera
Respuesta estard integrado por:

a) Los voluntarios acreditados y activos de la Defensa Civil
Colombiana.

b) Los voluntarios acreditados y activos de la Cruz Roja
Colombiana.

c) Los voluntarios acreditados y activos de los Cuerpos de
Bomberos.

d) Demas entidades autorizadas por el Comité Nacional para

la Prevencién y Atencidn Desastres de conformidad con el
Articulo 16 de la presente ley.
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ARTICULO 40.VOLUNTARIO. Para efectos de la presente ley en concordancia con

la Ley 720 del 2001, se entiende como “voluntario toda persona natural que libre

y responsablemente sin recibir remuneracion de cardcter laboral ofrece, tiempo,
trabajo y talento para la construccion del bien comun” en las entidades que trata el
articulo 2do de esta ley.

ARTICULO 50. DEBERES DE I0S INTEGRANTES DEL SISTEMA. Los integrantes del
Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta deberdn:

1. Crear o fortalecer grupos élites o de avanzada, integrados por
aquellos voluntarios operativos con capacidad de intervencion
inmediata en una emergencia o desastre.

2. El Gobierno Nacional a través del Sistema Nacional de
Voluntarios facilitara que sus integrantes tengan entrenamiento
adecuadoyactualizado parala prevencionyatencion dedesastres
y emergencias; para lo cual promovera el otorgamiento de becas
e incentivos. El Gobierno Nacional tendra un plazo de seis (06)
meses a partir de la promulgacion de esta ley para reglamentar
esta materia.

3. Estar debidamente acreditados por las instituciones para
prestar servicios de primera respuesta ante cualquieremergencia.

4. Apoyar a cualquier integrante del Cuerpo de Primera
Respuesta, que previamente se haya hecho presente ante
cualquier emergencia, desastre y evento antropico.

5. Estar entrenados en materia de Primeros Auxilios y Primera
Respuesta Médica.

6. Contar con las competencias técnicas, humanas vy
conceptuales como sensibilidad social, compromiso con los fines
de la organizacion, vision global, habilidades para comunicarse,
capacidad para representar a la entidad y otras relacionadas.

7. Dichas competencias técnicas, humanasy conceptuales deben

ser evaluadas y valoradas por cada entidad con una periodicidad
de cada dos (02) afios.
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8. Crear y actualizar permanentemente una base Unica de
datos de los voluntarios activos y acreditados y reportar esta
informacion semestralmente al Ministerio del Interior o a la
entidad que haga sus veces.

CAPITULO 2
Estimulos

ARTICULO 60. EDUCACION. Las instituciones de educacién superior formal y las
instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, tendrdn en
cuenta la calidad de voluntario activo de la Defensa Civil Colombiana, el Cuerpo de
Bomberos y la Cruz Roja Colombiana para otorgar beneficios en las matriculas y
créditos, de acuerdo con lo establecido en sus reglamentos internos.

ARTICULO 7o0. VIVIENDA: Podrdn acceder de forma prioritaria a los subsidios de
vivienda o programas de vivienda de interés social, los hogares en los cuales por lo
menos uno de sus integrantes sea un voluntario activo de las entidades que
integren el Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta.

El subsidio familiar de vivienda, se otorgard de conformidad con la normatividad
vigente que regula la materia, en cualquiera de sus modalidades.

PARAGRAFO. El Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial en un
término no mayor a seis (06) meses contados a partir de la promulgacion de la
presente ley, reglamentard las condiciones especiales de acceso a los programas del
presente articulo.

ARTICULO 8o. SERVICIOS PUBLICOS E IMPUESTOS. A iniciativa del Alcalde, los
Concejos Municipales y Distritales, podrdn establecer las tarifas especiales o
exonerar del pago de servicios publicos domiciliarios, de gravamenes e impuestos
Distritales y Municipales, a los inmuebles destinados como sedes y/o campos de
entrenamiento de las entidades que hacen parte del Sub-Sistema Nacional de
Voluntarios en Primera Respuesta.

ARTICULO 90. SEGURIDAD SOCIAL. Los voluntarios activos de la Defensa Civil
Colombiana, de los Cuerpos de Bomberos de Colombia y la Cruz Roja Colombiana.
asi como sus parientes dentro del primer grado de consanguinidad o civil, y

su cényuge compaiiero o companera permanente, serdn afiliados al régimen
subsidiado en salud de forma prioritaria; salvo que sean cotizantes o beneficiarios
del régimen contributivo.
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Adicionalmente los voluntarios activos de la Defensa Civil Colombia, de los Cuerpos
de Bomberos de Colombia y la Cruz Roja Colombiana serdn afiliados al Régimen de

Riesgos Profesionales (ARP) y gozardn de todos sus beneficios.
PARAGRAFO 1°. El Ministerio de Proteccién Social, en un término no mayor a seis

REFERENCIAS

(6) meses contados a partir de la promulgacion de la presente ley, reglamentard las
condiciones especiales de acceso a los programas del presente articulo.
PARAGRAFO 2°. El cubrimiento de la afiliacién de los voluntarios a la ARP serd
través de la Direccidn de Gestion del Riesgo del Ministerio del Interior y de Justicia.
ARTICULO 100. PERMANENCIA. Los estrmulos establecidos en los articulos 6°

y 7° de la presente ley se aplicardn a los voluntarios activos de las entidades que
integren el Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta, que
acrediten su permanencia continua desde su ingreso a la respectiva entidad por un
minimo de tres (03) afios, una vez se adquiera algtn beneficio debera permanecer
como voluntario por un término igual

PARAGRAFO. La certificacion para acreditar el tiempo de permanencia de los
voluntarios activos serd expedida por el Ministerio del Interior o quien haga

sus veces, a través de la creacidn de las Bases de Datos Unica de Voluntarios
pertenecientes al Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta.

* CAPIiTULO 3
Disposiciones varias

ARTICULO T1o. CONVENIOS. El Gobierno Nacional deberd promover la firma

de convenios con las entidades que hacen parte del Sub-Sistema Nacional de
Voluntarios en Primera Respuesta, que les permita tener un campo de accion mds
amplio y a su vez suscite la vinculacién permanente de personal voluntario.
ARTICULO 120. APOYO LOGISTICO. El Ministerio del Interior en conjunto con otra
u otras entidades del orden nacional e internacional, pOdrdn dotar de elementos
necesarios para la prevencion y atencion de desastres, emergencias y fendmenos
antrdpicos a las entidades integrantes del Sub-Sistema Nacional de Voluntarios en
Primera Respuesta.

PARAGRAFO. El Ministerio del Interior, en un término no mayor a seis (06) meses
contados a partir de la promulgacion de la presente ley, reglamentard lo estipulado
en el presente articulo.

ARTICIIIO 130. PERMISO A VOLUNTARIOS. los empleadores otorgardn permisos
para ausentarse del lugar de trabajo, sin que se suspenda la relacién laboral y
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las obligaciones con el empleado, a los miembros del Sub-Sistema Nacional de
Voluntarios en Primera Respuesta cuando se deba atender un desastre, emergencia
o0 evento antrdpico, lo anterior de conformidad con las normas que regulen la
materia.

ARTICULO 140. ACCESO A CARGOS PUBLICOS. Aquellas personas que presten

sus servicios como Voluntarios acreditados y activos de las entidades que integren
el SubSistema Nacional de Voluntarios en Primera Respuesta, con un tiempo

no inferior a cinco (OS) afios acreditados por la respectiva entidad o quien
determine la Ley, se le reconocerd un puntaje dentro del proceso de seleccion para
acceder a cargos publicos en cualquier entidad del Estado. lo anterior deberd ser
reglamentado por la Comisién Nacional del Servicio Civil en un término no superior
a seis (06) meses contados a partir de la promulgacion de la presente ley.
ARTICULO 150. COMUNICACIONES. El Ministerio de las Tecnologias de la
Informacidn y Comunicaciones en lo referente al uso del espectro electromagnético
y frecuencias de radiocomunicaciones utilizadas por el Sub-Sistema Nacional

de Voluntarios en Primera Respuesta en sus actividades operacionales y
administrativas propias del cumplimiento de la misidn institucional, exonerard a
esa entidad del pago de cualquier tarifa para su adjudicacion y uso, sin que por ello
pierda la propiedad, control y vigilancia.

ARTICULO 160. INCLUSION DE NIIEVAS ENTIDADES EN EI SUB-SISTEMA
NACIONAL DE VOLUNTARIOS EN PRIMERA RESPUESTA. El Comité Nacional para
la Prevencidn y Atencidn de Desastres incluird nuevas entidades en el Sub-Sistema
Nacional de Voluntarios de Primera Respuesta con base en los siguientes requisitos:

1. Cobertura Nacional, segiin Decreto Reglamentario del Sistema
Nacional de Voluntarios 4290 de 2005, Articulo 17 Paragrafo 1".

2.Tener como minimo 10 afos de funcionamiento y que en
su objeto social sea de caracter de primera respuesta para

emergencias publicas.

3.Demostrar participaciones en emergencias y desastres
ininterrumpidas a lo largo de su existencia.

4.Capacidad Técnica.




REFERENCIAS

5.Capacidad logistica.

Los voluntarios de las entidades que se incluyan en el Sub-
sistema gozaran de los beneficios consignados en la presente ley.

El Ministerio del Interior reglamentara lo previsto en este articulo
en el término de doce (12) meses, contados a partir de la vigencia

de la presente ley.

ARTICULO 17. VIGENCIA. la presente ley rige a partir de la fecha de su promulgacién
y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.
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ANEXO

Publiquese y cimplase.

Dado en Bogot3, D. C., a 25 de noviembre de 2005.

ALVARO URIBE VELEZ

El Ministro del Interior y de Justicia, Sabas Pretelt de la Vega.

El Ministro de la Proteccion Social, Diego Palacio Betancourt.
El Director del Departamento Administrativo Nacional de la

Economia Solidaria,

Alfredo Sarmiento Narvaez.

Nota: Publicado en el Diario Oficial 46103 de noviembre 25 de 2005.
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HIMNO DE LOS VOLUNTARIOS
Coro
Somos la sombra del amor
Somos la paz los voluntarios
Dandonos todos a Colombia

Entregandonos a la patria.

Serviry amar es nuestro lema
Y el pensamiento que nos une

Tiene la forma de un pais

Que en nuestras manos se reune.
Estrofas
Voluntarios y partidarios
De la Luzy el amanecer
De la ternura de los nifios

Que comienzan a florecer.

Un mundo nuevo perseguimos
Y ardientemente deseamos
Que se conviertan en palomas

Estas palabras que cantamos.

Letra: Carlos Castro Saavedra

Musica: Carlos Viecco






Apoya

AREANDINA

Fundacién Universitaria del Area Andina

DIRECCION NACIONAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
PROGRAMA DE DERECHO, SEDE BOGOTA

CENTRO DE CONCILIACION, ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICION



Sistema Nacional de Voluntariado
iUniendo Voluntades por Colombial!

www.snv-colombia.org






